
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Residenz Zielacher 

Dienstleistungsangebot 2024 
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Zusätzlich zum Mietervertrag der Gemeinde Eschenbach können folgende Angebote beim 

Betagtenzentrum Dösselen, nachfolgend BZD genannt, erworben/bezogen werden.  

 

1. Angebot Residenz Plus 

Angebot Residenz Plus Einzelhaushalt Pauschal pro Monat CHF 64.80 

Angebot Residenz Plus 2-Personen Haushalt Pauschal pro Monat CHF 108.00 

 

Folgende Leistungen sind in diesem Angebot enthalten: 

- Notrufsystem (Notfallknopf) 24 Std. / 365 Tage, inkl. regelmässiger Wartung 

Entgegennahme des Notrufs sowie die erste Hilfestellung vor Ort. Bei einem Notruf-

Einsatz leitet die Kontaktperson vom BZD die weiteren Handlungsschritte ein und 

informiert die erste Ansprechperson. 

 

Es wird ein Stundenansatz von CHF 75.00 verrechnet (pro Einsatz mindestens CHF 

50.00). Diese Kosten sind nicht Krankenkassen anerkannt und werden somit von der 

Krankenkasse nicht übernommen. Pflegerische Leistungen werden vom BZD nicht 

angeboten. 

 

- Teilnahme an vom BZD organisierten Veranstaltungen 

(exkl. Konsumation; die Konsumation wird zum Selbstkostenpreis verrechnet) 

- Teilnahme am vom BZD organisierten Weihnachtsanlass 

- Teilnahme an den Aktivierungsangeboten (Basteln, Turnen, Singen etc.) 

 

 

2. Angebot Hotellerie-Leistungen  

Mittagessen im BZD Speisesaal 1 Portion CHF 15.00 

Mittagessen im BZD Speisesaal ½ Portion CHF 13.00 

Mahlzeitendienst Lieferung 1 Portion CHF 16.00 

Mahlzeitendienst Lieferung ½ Portion CHF 14.00 

Lingerie Wäsche Waschen nach Aufwand / pro Stunde CHF 50.00 

Lingerie Näh- und Flickarbeiten exkl. Material nach Aufwand / pro Stunde CHF 60.00 

Lingerie Hemd / Bluse / Hose bügeln pro Stück CHF 5.00 

Lingerie Duvet waschen pro Stück CHF 35.00 

Lingerie Kissen waschen pro Stück CHF 20.00 

Reinigung Wohnung regelmässig 

(wöchentlich, 2-wöchentlich, monatlich) 
nach Aufwand / pro Stunde CHF 50.00 
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Grundreinigung Wohnung halbjährlich /  

oder Schlussreinigung 
nach Aufwand / pro Stunde CHF 50.00 

Grundreinigung Wohnung jährlich nach Aufwand / pro Stunde CHF 50.00  

Schlussreinigung Wohnung nach Aufwand / pro Stunde CHF 50.00  

Fensterreinigung Wohnung nach Aufwand / pro Stunde CHF 50.00 

Ab- und Aufhängen von Vorhängen nach Aufwand / pro Stunde CHF 50.00 

Arbeiten durch Technischer Dienst 

in der Wohnung exkl. Material 
nach Aufwand / pro Stunde CHF 75.00 

 

Pflegeleistungen 

Pflegeleistungen werden durch die Spitex Hochdorf, Telefon 041 914 10 70 erbracht. 

Das BZD bietet keine ambulanten Leistungen an. 

Mahlzeitendienst 

Das Anmeldeformular für den Mahlzeitendienst steht auf der Homepage unter 

doesselen.ch/downloads zur Verfügung oder kann beim BZD bestellt werden. Für 

Begleitpersonen welche nicht in der Residenz wohnhaft sind, gelten die regulären 

Konsumationspreise.   

Angebotskündigung 

Regelmässig bezogene Dienstleistungen (Residenz Plus und Wohnungsreinigung) werden mit 

einer schriftlichen Dienstleistungsvereinbarung festgehalten und können jeweils auf Ende 

Monat mit einer Kündigungsfrist von 30 Tagen gekündigt werden.  

Rechnungsstellung  

Die gesamten Dienstleistungen sind am Ende des Abrechnungsmonats fällig. Die Bezahlung 

hat nach Erhalt der Rechnung innert 20 Tagen zu erfolgen. Bei Nichteinhaltung der 

Zahlungsfrist wird der gesetzliche Verzugszins verlangt. 

Weitere Informationen und Auskünfte  

Das Sekretariat im BZD ist die erste Anlaufstelle bei Fragen betreffend Anwendung und 

Umsetzung der oben erwähnten Leistungen.  

Telefon: 041 449 95 00, E-Mail: info@doesselen.ch 
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Zielacherstrasse 8 
6274 Eschenbach 

Telefon 041 449 95 00 
 
doesselen.ch 
info@doesselen.ch 

30.11.2023 


